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 ۵.۰در گذار به آموزش    یسازمان  ییایچابک و پو  یآموزش  یرهبر  ی ساختار  یواکاو 

 

 1یمحفوظ لدای

 نور مرکز مشهد   امیدانشگاه پ   یارشد علوم اقتصاد یکارشناس.1

 

 چکیده 

  ی بازنگر  ازمندیدارد، ن  دی تاک  یانسان   لیاص  یهاو ارزش   شرفتهیپ   یهایهوشمندانه فناور  قیکه بر تلف  5.0گذر شتابان به عصر آموزش  

  یساختار  ی به واکاو  ک،یستماتیرسیغ   یکردیحاضر با رو  یاست. مقاله مرور  کیآکادم  ینهادها  یو راهبر  تیریمد   ی در الگوها  نیادیبن

پو  کچاب  یآموزش  ینقش رهبر ابعاد  با عدم قطع  ی سازمان  یی ایو  پاپردازدیم  ی طیمح  یهاتیدر مواجهه  بر  مرور جامع منابع    هی. 

الگوها  دهندینشان م   ها افتهی   ،یدیکل  تیمعاصر نبوده و استقرار ذهن  یهایدگیچیپ   یپاسخگو  گرید  یمراتبو سلسله  یسنت  یکه 

  ی کوانتوم  تیریمد  ی هامهارت  یسازادهیو پ   ی هوش سازمان  یارتقا  ر،یمس  نیاست. در ا  ریزناپذیضرورت گر  ک ی  ی تیریچابک در بدنه مد

در   تیکه موفق  دهدیپژوهش حاضر نشان م  ن،یشدند. علاوه بر ا  ییشناسا  یساختار  یتحقق چابک  یبرا  یاصل  یهاشران یبه عنوان پ 

پارادا  نیا   ی هاو توسعه شبکه   یکارگزاران آموزش  یعاطف  یستیبه بهز  ژهیکارآمد تنوع فناورانه، توجه و  تی ریدر گرو مد  ،یمیگذار 

نها  در  است.  نهاد  شودیم  یریگجه ینت  ت،یهمکارانه  بازطراح  یرهبر  یسازنهیکه  مستلزم    تیفیک  نیتضم  یهاستمیس  یچابک 

  سالتر  ،یو ساختار  ی مال  یآوربتوانند ضمن حفظ تاب  یاست تا مؤسسات آموزش  ن ینو  یستگیشا  ی هامحور و استفاده از مدلانسان

 .جامعه را محقق سازند داریتوسعه پا

 

 .یکوانتوم  تیریمد  ،ی هوش سازمان ، یسازمان یی ای ، پو5.0چابک، آموزش  یآموزش ی: رهبرها دواژهیکل
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 مقدمه

سابقه هستند؛ گذاری که از مرزهای دیجیتالی شدن صرف  های آموزشی در سراسر جهان در حال تجربه یک گذار تاریخی و بینظام

های گذشته، انقلاب صنعتی چهارم با تمرکز  پردازد. در دهههای هوشمند میفراتر رفته و به بازتولید معنای انسانیت در کنار ماشین

سازی ها، ساختارهای یادگیری را تحت تأثیر قرار داد و نهادهای آموزشی را ناگزیر به یکپارچه دادهبر اتوماسیون، اینترنت اشیا و کلان

ابزارهای دیجیتال نمود. با این حال، سرعت شتابان این تغییرات منجر به ایجاد خلأهای عمیق انسانی و اخلاقی در فرآیندهای آموزشی  

کننده ظهور یافت. این پارادایم نوین  بخش و متوازن به عنوان یک الگوی نجات   5.01فهوم آموزش  ها، م گردید. در پاسخ به این چالش

های  مورد بازنگری قرار گیرند تا استراتژی   5.0انداز صنعت  تأکید دارد که آموزش عالی و نهادهای یادگیری باید از طریق عدسی و چشم

 (.2024ها با نیازهای واقعی جوامع همسو گردد )هاشم و همکاران، آن 

های انسانی در یک محیط کاملا خودکار است. در  صرفا یک ارتقای فناورانه نیست، بلکه یک بازگشت بنیادین به ارزش  5.0آموزش  

شود شود، بلکه به عنوان یک همکار و توانمندساز در نظر گرفته میاین الگو، فناوری دیگر به عنوان جایگزینی برای انسان تلقی نمی

اشاره کرده ایرانی به درستی  پژوهشگران  یادگیری است.  ارتقای کیفیت زندگی و  نهایی آن  در واقع   5.0اند که آموزش  که هدف 

(.  1400است )آذرشب برندق و همکاران،    2های خودمختارپاسخی ضروری و حیاتی به نیازهای لمس انسانی در عصر تسلط ماشین 

ها  شوند تا انسانهای درسی تبدیل میهای نرم، تفکر انتقادی، همدلی و خلاقیت به هسته مرکزی برنامهدر این فضای نوین، مهارت

 های هوشمند را در جهت منافع جمعی هدایت نمایند. بتوانند ماشین

پایدار ارتباط تنگاتنگی با مفهوم توسعه  پارادایمی همچنین  از تحول  دارد. چالش  5.0گیری جامعه  و شکل  3این تحول  های ناشی 

ای است که تنها از طریق یک رهبری خردمندانه در کنندهدهنده و تعدیلهای کاهشدیجیتال در جوامع مدرن نیازمند استراتژی 

داشته باشند تا بتوانند    5.0های جامعه  های عمیقی نسبت به چالشسازی است. رهبران آموزشی باید بینشآموزش عالی قابل پیاده

استقرار چنین جوامعی نیازمند تضمین کیفیت در تمامی سطوح (.  202۶آور و پایدار را پرورش دهند )اسد و همکاران،  جوامعی تاب

با روندهای جدیدی مواجه است   5.0در عصر    4دهند که تضمین کیفیتآموزشی است. مطالعات مرور ادبیات سیستماتیک نشان می

تر و  اندازهای آینده آموزش را شفافهای اخلاقی است؛ فرآیندی که چشمهای مداوم، منعطف و مبتنی بر دادهکه مستلزم ارزیابی

 (. 2025سازد )ادزیدزاه و یودیاوان، کارآمدتر می

 

 های نامطمئن و ذهنیت چابک در محیط  ۵.۰ظهور رهبری  

طرفه مراتب صلب و دستورات یکبینی، ساختارهای سنتی مدیریت که مبتنی بر سلسلهدر چنین محیط پیچیده و غیرقابل پیش

های آموزشی برای بقا و رشد در این عصر نیازمند رویکردی کاملا متفاوت به مقوله کنند. سازمانبودند، به شدت ناکارآمد جلوه می

 
1 Education 5.0 

2 Autonomous Machines 
3 Sustainable Development 
4 Quality Assurance 
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ای دیجیتال  برای آینده  1نیازمند یک ذهنیت چابک  5.0شود. رهبری  یاد می  5.0هدایت سازمانی هستند که از آن تحت عنوان رهبری  

انعطاف یادگیری مداوم،  پایه  بر  با شوکاست؛ ذهنیتی که  توانایی سازگاری سریع  و  است  پذیری شناختی  بنا شده  های محیطی 

 (. 2020)سالوتی و برتانی، 

نظمی یا فقدان استراتژی نیست، بلکه به معنای توانایی سازمان در حس کردن سریع تغییرات و  چابکی در این زمینه به معنای بی

بسیار    5.0به صنعت    4.0ها با کمترین هزینه و زمان ممکن است. این قابلیت در دوران گذار از صنعت  پاسخگویی اثربخش به آن

سازی کنند  سازی کرده و آن را در تمامی ارکان نهاد آموزشی پیادهحیاتی است. رهبران باید بتوانند مفاهیم چابکی سازمانی را درونی

ای است. یک مرور سیستماتیک جامع بر  استقرار چنین رهبری مستلزم درک عمیق پیشایندها و متغیرهای زمینه(.  2021)آکایا،  

می نشان  سازمانی  چابکی  ویژگیپیشایندهای  که  فدهد  حمایتهای  سازمانی  فرهنگ  منعطف،  ساختارهای  رهبران،  و  ردی  گر 

دهی مبتنی بر نوآوری، از جمله عوامل کلیدی برای دستیابی به این سطح از پویایی هستند )جعفر و همکاران، های پاداشسیستم 

202۶.) 

های نامطمئن و  با توجه به این الزامات، مدیریت آموزشی چابک به عنوان یک راهبرد اساسی برای ارتقای عملکرد نهادی در دوران

برند قادرند با  دهند، نهادهایی که از رهبری چابک بهره میهایی که تغییرات با سرعتی نمایی رخ میشود. در زمانبحرانی مطرح می

ها، استقرار بنیان نظیر دانشگاههای دانشدر سازمان(.  202۶سرعت بیشتری ساختارهای خود را بازآفرینی کنند )ساری و رمضانی،  

های بومی و تخصصی است که بتواند فرآیندهای خلق دانش را تسهیل کرده و از استعدادهای  این نوع از رهبری نیازمند چارچوب

 (.2025فی و جانمی،  فکری سازمان در برابر فرسودگی محافظت نماید )معار

 

 پذیرهای رهبری تطبیقشناختی، رفتاری و شایستگیابعاد روان

شناختی در فرد رهبر است. رفتارهای رهبران چابک گیرد و متکی بر تحولات عمیق رفتاری و روانرهبری چابک در خلأ شکل نمی

یابند. این تکامل رفتاری به رهبر اجازه  محور و تکاملی تغییر میدر جریان تحولات سازمانی از یک حالت ایستا به رویکردی مرحله 

در  (.  2025دهد تا در هر مرحله از بلوغ سازمانی، استراتژی متفاوتی را برای انگیزش و هدایت کارکنان به کار گیرد )راجامانی،  می

های  نیازمند چارچوب  5.0پذیر به ویژه در میان مدیران دولتی و بخش عمومی در عصر جامعه  همین راستا، توسعه رهبری تطبیق

ایفا کنند  افراد بتوانند نقش خود را به عنوان کاتالیزورهای تغییر به درستی  این  یکپارچه مفهومی برای آموزش و توسعه است تا 

 (. 202۶)توفیق و سهندار، 

از اهمیت بسزایی برخوردار است. در یک محیط    5.0های انسانی در آموزش  شناختی سرمایههای روان علاوه بر ابعاد رفتاری، جنبه

دهند که رهبری چابک  مربیان و اساتید همواره در معرض تهدید است. تحقیقات نشان می  2پرفشار و در حال تغییر، بهزیستی عاطفی 

شناختی مربیان و سطح رفاه عاطفی آنان ایفا کند.  های روانای در رابطه میان ویژگیکنندهتواند نقش تعدیلها میو مبتنی بر ارزش

توانند بدون ترس از  آورند که در آن مربیان میورزند، محیطی امن از نظر روانی فراهم میهای انسانی تأکید میرهبرانی که بر ارزش 

 (. 202۶شکست، دست به نوآوری بزنند )ژوکون و تان، 

 
1 Agile Mindset 
2 Affective Well-being 
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ترین این الگوها،  اند. یکی از پیشرفتههای جامع متعددی را توسعه دادههای پیچیده، محققان مدلسازی این شایستگیبرای نهادینه

اندازسازی، پردازد. این مدل ابعاد مختلفی نظیر چشمهای پیشگامانه رهبری چابک میاست که به بررسی شایستگی  1مدل چرخ تال 

پذیری و ارتقای عملکرد سازمانی  آوری عاطفی را به عنوان ارکان اصلی انطباق گیری مبتنی بر شواهد و تابها، تصمیمتوانمندسازی تیم

می میمعرفی  کمک  آموزشی  نهادهای  به  الگوهایی  چنین  از  استفاده  توسعه کند.  و  سنجش  برای  مشخصی  معیارهای  تا  کند 

بیش    5.0دهند که گذار به آموزش  تمامی این شواهد نشان می(.  2025های رهبران خود داشته باشند )یوئت و همکاران،  شایستگی

جانبه سازی همهافزاری و انسانی است که موفقیت آن در گرو ظرفیتافزاری باشد، یک دگردیسی عمیق نرماز آنکه یک پروژه سخت 

 های آموزشی است.در بدنه مدیریتی سازمان

 

 افزایی فناورانه و راهبردهای بومی در آموزش عالی های سازمانی، همسازی یکپارچه پویاییمدل

 های ساختاری، هوش سازمانی و رویکردهای مدیریت کوانتومی پویایی

های رهبری چابک را به عمل تبدیل  های سازمانی پویایی است که بتوانند استراتژیدر گرو ایجاد زیرساخت  5.0تحقق اهداف آموزش  

قابلیتی است که   2ها ارتباط مستقیمی با سطح هوشمندی سازمان دارند. هوش سازمانی کنند. در نهادهای آموزش عالی، این پویایی

می اجازه  آموزشی  مؤسسه  یک  برای به  آن  از  و  نموده  خلق  جدید  دانش  کرده،  پردازش  درستی  به  را  محیطی  اطلاعات  دهد 

ای قوی و معنادار بین  های ایران مؤید آن است که رابطه های استراتژیک استفاده کند. مطالعات انجام شده در دانشگاهگیری تصمیم

تر  های سریعهای هوشمندتر، واکنشای که دانشگاههای چابکی سازمانی وجود دارد؛ به گونهسطح هوش سازمانی کارکنان و قابلیت

 (.1394دهند )عصاری و همکاران، های بیرونی نشان میتری به شوکو منطقی

اند.  وارد ادبیات آموزش عالی شده  3های مدیریتی نوینی نظیر مدیریت کوانتومیبرای ارتقای این سطح از هوشمندی و چابکی، پارادایم

های مدیریت کوانتومی شامل تفکر، دیدن، احساس کردن، شناختن، عمل کردن، اعتماد  دهند که مهارتهای ساختاری نشان میمدل

کردن و بودن به صورت کوانتومی تأثیر شگرفی بر ارتقای قابلیت چابکی سازمانی در آموزش عالی دارند. این نوع مدیریت برخلاف  

ای و پیچیده را به رسمیت  ها و ارتباطات شبکه سمدیریت نیوتنی که بر قطعیت و خطی بودن تأکید داشت، عدم قطعیت، پارادوک 

 (.1399کند )سلیمی و همکاران، هایی برای جهش سازمانی استفاده میها به عنوان فرصتشناخته و از آن 

بهره کوانتومی،  رویکردهای  کنار  از مدلدر  تسهیلگیری  نقش  نیز  سازمانی  تعالی  چابکهای  مسیر  در  دانشگاهگری  ایفا  سازی  ها 

پژوهشمی دانشگاهکند.  در  چندگانه  روابط  بررسی  پیرامون  گسترده  سیستم های  استقرار  که  است  آن  از  حاکی  دولتی  های  های 

های چابکی تأثیرگذار هستند. زمانی که یک دانشگاه  یادگیری سازمانی و توانمندسازهای تعالی به طور مستقیمی بر بهبود قابلیت

کند، بستر مناسبی برای  سازی میها و منابع بهینهآفرین، شراکتفرآیندهای خود را بر اساس معیارهای تعالی نظیر رهبری تحول 

این توانمندسازهای تعالی سازمانی در واقع نقش  (.  1393دت و هویدا،  آید )حیدری، سیانفعان فراهم میواکنش سریع به نیازهای ذی

رسانند  های آکادمیک بیدار کرده و به مرحله اجرا میهای پنهان چابکی را در سازمانکنند که قابلیتای را بازی میموتور محرکه 

 (.1393)حیدری، سیادت، هویدا و شاهین، 

 
1 TALWheel 
2 Organizational Intelligence 
3 Quantum Management 
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 های مشارکتی، تحلیل راهبردی و مدیریت تنوع در عصر جدید اکوسیستم

پذیر نیست. هر نهاد آموزشی نیازمند یک ارزیابی دقیق از موقعیت درونی و بیرونی خود  دستیابی به چابکی در خلاء استراتژیک امکان

اند  های تخصصی نظیر آموزش عالی کشاورزی در ایران نشان داده های راهبردی برای ارتقای چابکی سازمانی در بخشاست. تحلیل 

هایی به مدیران  ها و تهدیدها گام اول برای هرگونه مداخله ساختاری است. چنین تحلیلکه شناخت دقیق نقاط قوت، ضعف، فرصت

پذیری سازمان به  هایی متمرکز کنند که بیشترین بازدهی را برای افزایش انعطافکند تا منابع محدود خود را در بخشکمک می

 (.1398همراه دارد )پورجاوید و همکاران، 

ای ساختار شبکهکنند، بلکه بخشی از یک کلانای عمل نمیهای آموزشی به صورت جزیرههمچنین، باید توجه داشت که سازمان

این محیط استراتژی های شبکه هستند. نقش  از طریق  تعاونی در بخش آموزش  بهبود عملکرد  در  های همکاری و  ای و مشارکتی 

های همکاری میان نهادهای آموزشی، صنایع محلی، نهادهای دولتی و جامعه گیری شبکهرهبری چابک بسیار برجسته است. شکل

ها افزایش یابد )هرماوان و  آوری کل مجموعه در برابر بحران شود تا بار تغییرات بین اعضای شبکه توزیع شده و تابمدنی باعث می

 (.2025همکاران، 

  5.0های پیشرفته است. عصر صنعت  ترین وجوه این شبکه ارتباطی، ترکیب و همزیستی نیروی کار انسانی با فناورییکی از پیچیده

و    1شود، بلکه تنوع فناورانههای فرهنگی یا جنسیتی محدود نمیبا چالش مدیریت تنوع روبرو است؛ تنوعی که دیگر صرفا به تفاوت

دهد که مدیران آموزشی باید  های رهبری نشان میگیرد. مرور سیستماتیک استراتژی همکاری انسان و هوش مصنوعی را در بر می

ها و  ها برای پردازش دادههای ماشینهای ترکیبی کسب کنند تا بتوانند از تواناییهای جدیدی برای ارکستراسیون این محیط مهارت

برداری نمایند )مانورونگ و همکاران،  های پیچیده به طور همزمان بهرههای اخلاقی و استدلالها برای قضاوتهای انساناز توانمندی 

2024.) 

 های هوشمندافزایی آموزش مجازی، اقتصاد مقاومتی و نوآوریهم

تواند پایداری  ها میکنند. استفاده استراتژیک از این فناوری، ابزارهای فناورانه نقش کاتالیزور را ایفا می5.0در مسیر گذار به آموزش 

اقتصاد مقاومتی نشان میاقتصادی و ساختاری نهادها را تضمین کند. بررسی نقش آموزش مجازی بر جنبه  دهد که  های مختلف 

های پنهان را  هایی نظیر وزارت ورزش و جوانان توانسته است هزینههای دیجیتال در سازمانهای فازی و پلتفرم گیری از سیستمبهره

ها الگویی ارزشمند برای تمامی نهادهای آموزشی به وری را در شرایط محدودیت منابع افزایش دهد. این یافتهکاهش داده و بهره

 (. 2020های مجازی بروند )پایدار و همکاران، آورانه به استقبال توسعه زیرساخت رود تا با رویکردی مقاومتی و تابشمار می

های تحول رهبری نوآورانه در مدیریت آموزش  های عقیدتی و محلی نیز این تحولات کاملا مشهود است. استراتژی در بستر آموزش 

با جامعه   رویارویی  برای  یکپارچه5.0اسلامی  نیازمند  با فناوری، به شدت  پلتفرمسازی  بر وب و  های هوش مصنوعی،  های مبتنی 

شود،  سازی عملکرد سازمانی میهستند. استفاده از این ابزارها در قالب یک رهبری خردمندانه، نه تنها باعث بهینه  2واقعیت مجازی

را در میان نسل  نفوذ مفاهیم آموزشی  افزایش بلکه جذابیت و  بومیان دنیای دیجیتال هستند، به طرز چشمگیری  های جدید که 

 رود. های سنتی، قلب تپنده عصر جدید آموزش به شمار میاین ادغام متوازن فناوری و آموزش (. 2025دهد )رحمان و اسلان، می

 
1 Technological Diversity 
2 Virtual Reality 
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و مرور مقالات    1سنجی های کتابها دارد. تحلیلدر نهایت، رصد مستمر ادبیات علمی نشان از رشد روزافزون توجه به این پارادایم

دهند که تمرکز پژوهشگران در حال عبور از موضوعات به وضوح نشان می  5.0های صنعت  پیرامون رهبری آموزشی در مواجهه با چالش

تاب با  به سمت موضوعات مرتبط  پویاییزیرساختی  و  فناوری  اخلاق  انسانی،  تحلیلآوری  این  است.  آینده  های سازمانی  ها مسیر 

های پیش رو باید بر روی گذاری اصلی در دههکنند که سرمایهگذاران آموزشی تأکید میها را روشن ساخته و به سیاستپژوهش

پذیری و درک عمیق از تعاملات پیچیده انسان و ماشین هستند )رحمان پرورش رهبرانی متمرکز باشد که دارای ظرفیت بالای انطباق 

نی بنیادین ساختارهای  نظیر برای دگرگوهای مفهومی، نقشه راهی جامع و بیمجموعه این مطالعات و چارچوب(.  2025و همکاران،  

 دهند. ارائه می 5.0آموزشی در عصر نامطمئن اما پرامید آموزش 

 

 

 

 ۵.۰های شایستگی رهبری چابک و الزامات نوین تضمین کیفیت در آموزش  واکاوی ساختاری مدل

 تحلیل فرآیندی رفتارهای تکاملی در مدیریت چابک دانشگاهی 

محور است که نیازمند  عاملی نیست، بلکه فرآیندی پویا، چندلایه و مرحلهتحول نهادی در آموزش عالی ابداً یک رویداد ناگهانی یا تک

های ثابت یا رفتارهای  ای از ویژگیهای سنتی، رهبری به عنوان مجموعه بازنگری بنیادین در الگوهای رفتاری مدیران است. در پاردایم

، به  5.0گردید. اما در عصر آموزش  شد که در مواجهه با شرایط گوناگون به صورت یکسان اعمال میشده تعریف میاز پیش تعیین

اند. رفتارهای  دلیل ماهیت آشوبناک و غیرخطی تحولات محیطی، این رویکردهای ایستا کارایی خود را به طور کامل از دست داده

محور و تکاملی حرکت کنند تا بتوانند فرآیند تحول سازمانی  ه سمت الگوهای مرحله های سنتی و صلب برهبری چابک باید از حالت

دهد تا ابتدا  این رویکرد تکاملی به مدیران سطوح مختلف دانشگاهی اجازه می(.  2025را به شکلی اثربخش هدایت نمایند )راجامانی،  

 ها را به سطوح گروهی و سازمانی تسری دهند. پذیری فردی خود را بازشناسی کرده و سپس این ظرفیتهای انطباق ظرفیت

در این مسیر تکاملی، مدیران آموزشی ابتدا باید از مرحله مدیریت اقتضایی عبور کرده و به سطح بالاتری از تفکر استراتژیک دست 

سازد. این دگردیسی رفتاری، مستلزم آن است که رهبران نه تنها به تغییرات  یابند که توانایی بازآفرینی مداوم ساختارها را فراهم می

های یادگیری عمل کنند )ساری و رمضانی،  های نوین در محیطبینی و خلق فرصتپاسخ دهند، بلکه خود به عنوان عاملان پیش

های متمرکز اداری به سمت ارکستراسیون هوشمند منابع ها، این پدیده به معنای گذار از نظارتدر بافت سازمانی دانشگاه(.  202۶

که اعضای هیئت علمی، پژوهشگران و دانشجویان در یک شبکه تعاملی آزاد،    کند انسانی و مادی است. فرآیند مذکور تضمین می

 امکان نوآوری و خلق دانش کاربردی را بدون واهمه از موانع بوروکراتیک داشته باشند.

های عمومی و حاکمیتی مرتبط های کلان مدیریتی و اداری، به ویژه در بخشعلاوه بر این، توسعه چنین رفتارهای تکاملی در سیستم

های مفهومی یکپارچه برای آموزش و بهسازی نیروی انسانی است. کارگزاران و مدیران ارشد با آموزش، نیازمند طراحی چارچوب

های شتابان فناوری  پذیر را در خود پرورش دهند تا بتوانند اسناد بالادستی را با واقعیتهای رهبری تطبیق آموزشی باید ظرفیت
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این هماهنگی ساختاری میان رفتار فردی مدیر و اهداف کلان سیستم، بستر پایداری را برای (.  202۶همسو سازند )توفیق و سهندار،  

 آورد. مواجهه با ابهامات ناشی از ورود ابزارهای نوین به قلمرو آموزش فراهم می

 المللیهای پیشگامانه بر اساس الگوهای نوین بینتبیین شایستگی

پذیر و کاربردی شایستگی امری ضروری است. یکی از برای عملیاتی کردن مفاهیم انتزاعی رهبری چابک، توسعه الگوهای سنجش

های پیشگامانه رهبری چابک را به عنوان شده در این حوزه، مدل چرخ تال است که شایستگیهای تدوینترین چارچوب پیشرفته 

این مدل بر این فرض استوار است که (.  2025کند )یوئت و همکاران،  پذیری و ارتقای عملکرد سازمانی تبیین میارکان اصلی انطباق 

می شکل  کلیدی  مؤلفه  چهار  از  مداوم  چرخه  یک  در  رهبر  شبکه چابکی  توانمندسازی  پویا،  استراتژیک  تفکر  تیمگیرد:  ها،  ای 

های خود را بر اساس این مدل ارتقا  ها. رهبرانی که شایستگیان آوری عاطفی در برابر بحرهای آنی، و تابگیری مبتنی بر دادهتصمیم

دهند، قادرند نهاد آموزشی را در میان امواج متلاطم تغییرات فناوری هدایت کنند بدون آنکه پایداری ساختاری سازمان دچار  می

 تزلزل شود. 

انجامید، به  ها به طول میگیری را که ماهدهد تا فرآیندهای سنتی تصمیمهای پیشگامانه در این الگو به مدیران اجازه میشایستگی

های جامع، استقرار این مدل از رهبری بنیان نظیر دانشگاههای دانشهای کوتاه و اثربخش بازخورد تبدیل کنند. در سازمانچرخه 

ها و  های بومی چابکی است که بتواند جریان آزاد اطلاعات و تسهیم دانش را میان دانشکدهسازی چارچوب نیازمند طراحی و پیاده

ها، رهبر  های چابک در واقع ابزارهایی هستند که به واسطه آنشایستگی(.  2025مراکز تحقیقاتی تضمین نماید )معارفی و جانمی،  

 نفعل سازمان را به نیروهای محرکه فعال و خلاق تبدیل کند. های بوروکراتیک و متواند پتانسیلآموزشی می

ها تأثیر مستقیمی بر بهبود عملکرد نوآورانه اعضای سازمان دارند. یک بررسی سیستماتیک بر  علاوه بر ابعاد ساختاری، این شایستگی

کننده تمایل  ترین متغیر تبیینهای چابک، مهمدهد که وجود رهبران واجد شایستگیروی پیشایندهای چابکی سازمانی نشان می

تغییرات صنعت  سازمان پذیرش  به  نسل  4.0ها  به  گذار  همکاران،  و  و  )جعفر  است  مدیریت  بعدی  این  (.  202۶های  وجود  بدون 

های پرهزینه و  ها در بدنه مدیریتی، هرگونه تلاش برای تغییر ساختار یا تزریق فناوری به سیستم آموزشی، به شکستشایستگی

 های شدید سازمانی منجر خواهد شد. مقاومت

 مداری و بهزیستی عاطفی کارگزاران آموزشیارزش 

های  یکی از نقدهای جدی وارده به رویکردهای چابک صنعتی، تمرکز بیش از حد بر سرعت و کارایی به قیمت نادیده گرفتن سرمایه

مدار برطرف شده است.  ، این نقیصه از طریق تلفیق رویکردهای چابک با مفاهیم ارزش 5.0انسانی بوده است. اما در عصر آموزش  

شناختی مربیان و های روانکننده و بسیار حیاتی در رابطه میان ویژگیها، نقش تعدیلهای رهبری چابک و مبتنی بر ارزش سبک 

ها، انتظارات های آموزشی معاصر که با حجم عظیمی از دادهدر محیط(.  202۶کنند )ژوکون و تان،  بهزیستی عاطفی آنان ایفا می

فرسودگی شغلی و اضطراب سازمانی در میان معلمان و اساتید به   های درسی همراه است، فزاینده جامعه و تغییرات مداوم برنامه

 شدت افزایش یافته است.

آورد که در آن خطاها به عنوان شناختی، محیطی امن از نظر روانی فراهم میهای روانمدار با درک این چالشرهبر چابک ارزش 

دهد تا با آرامش خاطر  شوند و نه ابزارهایی برای تنبیه و توبیخ. این امنیت روانی به مربیان اجازه میهای یادگیری تلقی میفرصت

تری با فراگیران برقرار کنند. توجه به بهزیستی عاطفی  های تدریس خلاقانه را بیازمایند و ارتباط عمیقدست به نوآوری بزنند، روش
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پایداری و کیفیت درازمدت خدمات آموزشی است؛ زیرا معلمان خسته و مضطرب هرگز نمی توانند تفکر خلاق و  کارکنان، ضامن 

 های آینده منتقل کنند. خلاقیت را به نسل

کنند. در حالی که  نمای حرکت سازمان در شرایط عدم قطعیت عمل میهای اخلاقی و انسانی به عنوان قطبدر این بستر، ارزش 

بخشند )سالوتی و  مانند و به سازمان هویت و جهت میمدار رهبری ثابت میکنند، اصول ارزش ابزارهای فناوری به سرعت تغییر می

های  از دوره  5.0راستایی میان چابکی عملیاتی و اصالت اخلاقی، متمایزکننده اصلی رهبری در عصر آموزش  این هم(.  2020برتانی،  

های انسانی سازمان با وفاداری و انگیزه درونی بالاتری در مسیر تحقق اهداف دانشگاهی  شود تا سرمایهپیشین مدیریت است و سبب می

 گام بردارند. 

 محور استانداردهای نوین تضمین کیفیت در پارادایم انسان

استقرار رهبری چابک و توجه به بهزیستی کارکنان الزاماً باید در چارچوب یک سیستم ارزیابی و تضمین کیفیت اثربخش قرار گیرد. 

های  التحصیلان، نسبت های کمی و مکانیکی نظیر تعداد فارغ، معیارهای سنتی تضمین کیفیت که عمدتاً بر شاخص5.0با ورود به عصر  

عددی فضاهای فیزیکی یا تعداد مقالات منتشر شده تمرکز داشتند، دیگر بازگوکننده کیفیت واقعی یک نهاد آموزشی نیستند. تضمین 

های کیفی، اخلاقی و انسانی  با روندهای جدیدی مواجه است که نیازمند شناسایی دقیق شاخص  5.0کیفیت در آموزش عالی عصر  

پذیری مؤسسه با تغییرات، این استانداردهای نوین باید میزان انطباق (.  2025متناسب با نیازهای آینده است )ادزیدزاه و یودیاوان،  

 نفعان، و توانایی دانشگاه در حل مسائل واقعی جامعه را بسنجند. میزان رضایت و سلامت روانی ذی

های چابکی برخوردار باشند؛ یعنی بتوانند به جای اعمال  های تضمین کیفیت خود باید از ویژگیمحور، سیستمدر این پارادایم انسان

های رهبری در آموزش عالی  رویدادی و سازنده را توسعه دهند. استراتژیرویدادی و صلب، فرآیندهای ارزیابی پیشهای پسنظارت

های سازمان جریان داشته باشد، نه به  ای طراحی شوند که تضمین کیفیت به عنوان یک فرآیند درونی و جاری در رگباید به گونه

و همکاران،   )هاشم  بیرونی  نهادهای  از سوی  تحمیلی  بوروکراتیک  بار  یک  در سیستم (.  2024عنوان  ساختاری  بازنگری  های  این 

پذیری لازم را برای پاسخگویی به فظ استانداردهای بالای علمی، انعطافدهد تا همگام با حنظارتی، به نهادهای آموزشی اجازه می

 نیازهای در حال تحول بازار کار و جامعه مدرن حفظ نمایند. 

های ارزیابی کیفیت باید رفتارهای نوآورانه رهبران دهد که سیستمهمچنین، پیوند میان چابکی سازمانی و فرآیندهای تعالی نشان می

های دولتی، مشخص شده است که توانمندسازهای تعالی  های مثبت ارزیابی کنند. در مطالعه دانشگاهو کارکنان را به عنوان شاخص

شده  پذیری مدیریتپذیری و ریسکهای نظارتی خود مشوق انعطافتوانند به ارتقای چابکی منجر شوند که سیستمسازمانی زمانی می

، تعادلی ظریف میان 5.0از این رو، استانداردهای نوین تضمین کیفیت در آموزش (. 1393باشند )حیدری، سیادت، هویدا و شاهین، 

 زمینه پویایی مستمر دانشگاه فراهم گردد. کنند تا انضباط علمی و آزادی عمل چابک ایجاد می

 

 آموزش عالیافزایی فناورانه و راهبردهای بومی در  های سازمانی، همسازی یکپارچه پویاییمدل

 های چابکی ساختاریمدیریت کوانتومی و هوش سازمانی به عنوان پیشران

های  های ساختاری قدرتمندی است که در عمق پویاییسازی موفق رهبری چابک در آموزش عالی نیازمند بسترها و پیشران پیاده

ها، هوش سازمانی است که ظرفیت جمعی یک مؤسسه را برای کسب پایداری،  ترین این پیشران سازمانی ریشه دارند. یکی از کلیدی

دهنده وجود  های پژوهشی در بافت آموزش عالی ایران نشانکند. یافته پردازش اطلاعات، خلق دانش و انطباق با محیط تعریف می
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مؤلفه  بین  معنادار  و  قابلیترابطه مستقیم  و  دانشگاههای هوش سازمانی  و مدیران ستادی  میان کارکنان  است  های چابکی در  ها 

تر رصد  هایی که از سطح هوش بالاتری برخوردارند، علائم تغییر را در محیط بیرونی بسیار سریعسازمان(.  1394)عصاری و همکاران،  

 سازند. کرده و فرآیندهای درونی خود را بدون اتلاف منابع با این تغییرات هماهنگ می

های مدیریتی سنتی دیگر پاسخگو  با این حال، برای به حرکت درآوردن این هوش سازمانی و تبدیل آن به رفتارهای چابک، سبک

نظیری را در اختیار رهبران آموزشی قرار داده  نیستند. در این زمینه، ورود مفاهیم مکانیک کوانتوم به حوزه مدیریت، ابزارهای بی

کنند که ابعاد  های مدیریت کوانتومی بر قابلیت چابکی سازمانی اثبات میهای ساختاری تأثیر هوش سازمانی و مهارتاست. مدل

العاده قوی برای رفتارهای چابک در آموزش عالی هستند )سلیمی  های فوق کنندهبینیتفکر، دیدن و احساس کردن کوانتومی، پیش

تنیدگی سازمانی، به مدیران آموزش  چون عدم قطعیت، نسبیت، و درهم  هاییمدیریت کوانتومی با پذیرش پدیده(.  1399و همکاران،  

دهی را در بدنه دانشگاه  های خودانگیختگی و خودسازمانهای خطی، ظرفیتبینیدهد که به جای تلاش برای کنترل مطلق و پیشمی

 تقویت کنند.

افزایی میان هوش سازمانی و رویکردهای کوانتومی، ساختار کلی دانشگاه را از یک ماشین بوروکراتیک سنگین به یک موجود  این هم

کند. در چنین بستری، یادگیری سازمانی به صورت یک فرآیند مستمر و بدون وقفه رخ  العاده سریع تبدیل میزنده، حساس و فوق 

های چابکی سازمانی به شدت تحت تأثیر تعامل میان  های دولتی تأکید دارند که قابلیتهای چندگانه در دانشگاهدهد. پژوهشمی

تعالی قرار دارند )حیدری، سیادت و هویدا،   توانمندسازهای  از هوش، مهارت(.  1393یادگیری سازمانی و  های  این زنجیره متصل 

های تحولی  تواند بر روی آن استراتژی که رهبری چابک آموزشی می دهدکوانتومی و تعالی سازمانی، زیربنای مستحکمی را شکل می

 خود را بنا نهد. 

 های خودمختار مدیریت تنوع جامع: همزیستی سرمایه انسانی و سیستم

ابعاد وجود نداشته است: ، مدیریت پدیده5.0ترین چالش مدیریتی در دوران صنعت  بزرگ این  از این هرگز در  ای است که پیش 

الگوریتمهمزیستی نزدیک، تنگاتنگ و روزمره نیروی کار انسانی با سیستم های هوش مصنوعی. این پدیده نوع  های خودمختار و 

های رهبری ها به وجود آورده است که فراتر از تنوع جنسیتی، قومی یا فرهنگی سنتی است. استراتژی جدیدی از تنوع را در سازمان 

ای بازطراحی شوند که این دو مؤلفه به جای تقابل، در یک رابطه باید به گونه  5.0در عصر    1برای مدیریت منابع انسانی و تنوع فناورانه

رهبر چابک باید بتواند مرزهای کاری میان انسان و ماشین را به درستی ترسیم  (.  2024افزا قرار گیرند )مانورونگ و همکاران،  هم

ها واگذار شده و وظایف نیازمند قضاوت اخلاقی، خلاقیت و لمس  ای که وظایف پردازشی سنگین و تکراری به الگوریتمکند، به گونه

 انسانی به مربیان اختصاص یابد. 

ها است. اعضای هیئت علمی و کارکنان اداری نباید ابزارهای هوش این مدیریت تنوع جامع نیازمند تغییر در فرهنگ سازمانی دانشگاه

ها را به عنوان دستیارانی هوشمند در جهت بهبود مصنوعی را به عنوان تهدیدی برای جایگاه شغلی خود قلمداد کنند، بلکه باید آن

های سازمانی، وظیفه اصلی رهبری آموزشی چابک در کیفیت تدریس و پژوهش بپذیرند. ایجاد این نگرش مثبت و کاهش مقاومت

سازی، سواد  های بهسازی و ظرفیترهبران باید با برگزاری دوره(.  2025است )رحمان و همکاران،  5.0های صنعت مواجهه با چالش

 ود ارتقا دهند. های تعامل با ماشین را در کارکنان خدیجیتال و شایستگی

 
1 Technological Diversity 
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های اکوسیستمی نیاز دارد. نهادهای آموزشی برای درک بهتر رفتارهای  علاوه بر این، مدیریت این تنوع به سطح بالاتری از همکاری

ها در  های فناوری و صنایع پیشرو برقرار کنند. نقش اکوسیستمهای هوشمند و نیازهای بازار کار، باید روابط نزدیکی با شرکتسیستم 

دهد  ها اجازه میهای همکاری و رهبری چابک در این بخش بسیار کلیدی است؛ چرا که به دانشگاهبهبود عملکرد از طریق استراتژی 

ها در درون سازمان ایجاد کنند )هرماوان  تا تغییرات فناوری را در خارج از مرزهای خود رصد کرده و آمادگی لازم را برای مواجهه با آن 

 (. 2025و همکاران، 

 تحول نوآورانه مدیریت آموزشی بر پایه هوش مصنوعی و واقعیت مجازی 

از رایانه  5.0های نوین در آموزش  به کارگیری فناوری از استفاده  های ساده است. در این عصر، مدیریت  ها یا ویدئوکنفرانسفراتر 

های هوش مصنوعی،  اند که بر پایه فناوریهای سنتی یادگیری با یک تحول نوآورانه و بنیادین مواجه شدهآموزش اسلامی و سیستم

دهند تا  این ابزارهای پیشرفته به رهبران آموزشی اجازه می(. 2025های وب و واقعیت مجازی  استوار است )رحمان و اسلان، پلتفرم

غوطه محیط یادگیری  شخصیهای  آنورکننده،  در  که  کنند  ایجاد  فرامرزی  و  شده  عنوان سازی  به  دیگر  زمان  و  جغرافیا  ها 

نمیمحدودیت آموزشی شناخته  با  های  پلتفرمبهرهشوند. مدیریت چابک  این  از  ثبتها میگیری  فرآیندهای  و  تواند  ارزشیابی  نام، 

 پشتیبانی از دانشجو را به طور کامل دگرگون سازد. 

دهد تا در یک محیط  های تخصصی و مهارتی، به فراگیران اجازه میبه عنوان مثال، استفاده از فناوری واقعیت مجازی در آموزش

ایمن و شبیه های نوین یادگیری نیازمند  ها را انجام دهند. مدیریت این سیستمها و تمرینترین آزمایشسازی شده، پیچیدهکاملاً 

روزرسانی  های دریافتی از رفتارهای فراگیران به ساختارهای چابکی است که بتوانند به سرعت محتواهای آموزشی را بر اساس داده

کنند. تحول نوآورانه رهبری در این زمینه به معنای توانایی ترکیب هوشمندانه اصالت محتوای آموزشی با جذابیت مدرن ابزارهای  

 (. 2025ل شود )رحمان و اسلان، دیجیتال است تا بالاترین میزان اثربخشی نهادی حاص

دهند. رهبری چابک آموزشی با  های هوشمند نسل جدید را شکل میهای دیجیتال همچنین زیربنای ایجاد دانشگاهاین دگرگونی

پتانسیل فناوریدرک  این  بومهای  یک  به  را  دانشگاه  بوروکراتیک  ساختار  تبدیل میها،  منعطف  دیجیتال  آن سازگان  در  که  کند 

پذیرد.  های آموزشی صورت میهای حاصل از پلتفرمدادههای دقیق کلانها نه بر اساس حدس و گمان، بلکه بر پایه تحلیلگیری تصمیم

 های آموزشی منجر خواهد شد.این امر به کاهش خطاها، افزایش سرعت پاسخگویی و ارتقای چشمگیر کیفیت خروجی 

 های فازی سازی منابع از طریق سیستمراهبردهای اقتصاد مقاومتی و بهینه 

ها، یکی  های اقتصادی و تحریمدر کنار الزامات فناورانه و انسانی، پایداری مالی و اقتصادی نهادهای آموزشی به ویژه در شرایط بحران 

بلکه برعکس، باید به عنوان از دغدغه به عنوان رویکردی پرهزینه نگریسته شود،  نباید  های اصلی مدیریت است. چابکی سازمانی 

های مختلف  آوری مالی عمل کند. در این راستا، بررسی نقش آموزش مجازی بر جنبهسازی منابع و افزایش تابابزاری برای بهینه 

دهد که هوشمندسازی فرآیندهای آموزشی و کاهش وابستگی به ساختارهای  نشان می  1های فازیاقتصاد مقاومتی بر اساس سیستم

های مالی تضمین کند )پایدار  ها را در برابر شوک ها را به شدت کاهش داده و پایداری آن های جاری سازمانتواند هزینهفیزیکی، می

 (. 2020و همکاران، 

 
1 Fuzzy Systems 
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از مدل به رهبران آموزشی چابک کمک میاستفاده  ابهام و فقدان دادههای منطق فازی  های قطعی، تصمیمات کند تا در شرایط 

دهنده همان  های فازی بازتابها اتخاذ کنند. در واقع، سیستمای را در خصوص تخصیص منابع، جذب بودجه و مدیریت هزینهبهینه 

های استراتژیک برای ارتقای ها اشاره شد. تحلیلپذیر و غیرخطی هستند که در مدیریت کوانتومی و رهبری چابک به آنتفکر انعطاف

های اقتصادی  توانند در برابر تکانهدهند که نهادهای آموزشی زمانی میهای تخصصی آموزش عالی نشان میچابکی سازمانی در حوزه

این پایداری اقتصادی، بستر امنی (.  1398عطف سازند )پورجاوید و همکاران،  ای خود را چابک و مندوام بیاورند که ساختارهای هزینه

های بلندمدت تحول دیجیتال و ارتقای کیفیت آموزش  ها بتوانند با اطمینان خاطر بیشتری بر روی پروژهآورد تا دانشگاهرا فراهم می

 گذاری نمایند. سرمایه 5.0

 

 سازی رهبری چابک های نهادینههای استقرار، موانع ساختاری و استراتژیچالش

 ۵.۰واکاوی موانع ساختاری و مقاومت سازمانی در گذار به آموزش  

ها و موانع  و استقرار رهبری چابک، این مسیر با چالش  5.0های گریزناپذیر حرکت به سوی آموزش  شمار و ضرورتبا وجود مزایای بی

برنامهساختاری متعددی روبه از بزرگریزی استراتژیک و مدیریت دقیق بحران میرو است که نیازمند  ترین موانع در  باشند. یکی 

و   بوروکراتیک  ساختارهای  است.  سریع  تغییرات  برابر  در  انسانی  نیروی  روانی  و  فرهنگی  مقاومت  سنتی،  عالی  آموزش  نهادهای 

اند که در تضاد مستقیم با روح چابکی  اند، نوعی لختی سازمانی ایجاد کردههای آموزشی حاکم بودهها بر سیستممراتبی که دههسلسله 

 شود. های نوین با مقاومت پنهان و آشکار مواجه میآیندها یا معرفی فناوریها، هرگونه تلاش برای تغییر فراست. در این محیط

ها نشان  گردد. پژوهشها برجسته میمدار به عنوان یک کاتالیزور قدرتمند برای کاهش مقاومتدر چنین شرایطی، نقش رهبری ارزش 

ارزش می بر  مبتنی  رهبری  که  استراتژی دهند  و  تعدیلها  نقش  چابک،  ویژگیهای  میان  رابطه  در  مهمی  بسیار  و  های  کننده 

زمانی که رهبران آموزشی بتوانند اهداف  (.  202۶کنند )ژوکون و تان،  شناختی مربیان و سطح بهزیستی عاطفی آنان ایفا میروان 

های اصیل آموزشی پیوند دهند، مقاومت کارکنان جای خود را به مشارکت فعالانه های بنیادین انسانی و رسالتتغییر را با ارزش 

که نه تنها فرآیندهای کاری، بلکه نیازهای عاطفی و روانی اعضای  جانبه است  خواهد داد. این امر نیازمند یک ذهنیت چابک و همه

 (. 2020سازمان را نیز در کانون توجه قرار دهد )سالوتی و برتانی، 

های فناوری و فقدان سواد دیجیتال یکپارچه در میان کارگزاران آموزشی نیز های مربوط به زیرساخت علاوه بر موانع فرهنگی، چالش

استقرار آموزش  از دیگر موانع جدی به شمار می انسان و ماشین به صورت همکارانه عمل می  5.0روند.  نیازمند  که در آن  کنند، 

افزاری است. با این حال، تنها تأمین فناوری کافی نیست؛ بلکه  افزاری و نرمهای سختهای کلان در حوزه زیرساخت گذاریسرمایه

های پذیرش فناوری هستند. مرور سیستماتیک پیشایندهای  های سیستماتیک برای ارتقای ظرفیتها نیازمند تدوین چارچوبسازمان

تأکید دارد که آمادگی فناورانه باید با بلوغ فرهنگی سازمان همگام باشد  و پس از آن،    4.0چابکی سازمانی در حرکت به سوی صنعت  

 (.202۶های عملکردی جلوگیری به عمل آید )جعفر و همکاران، تا از بروز شکاف

 های بومی چابکیتحلیل استراتژیک و توسعه چارچوب 

های از پیش آماده کارایی نخواهد داشت. هر مؤسسه آموزشی شمول و نسخهبرای غلبه بر موانع یاد شده، اتخاذ رویکردهای جهان

از های بومیبسته به بافت فرهنگی، موقعیت جغرافیایی و نوع مأموریت خود، نیازمند طراحی استراتژی  سازی شده است. استفاده 

شود. به عنوان نمونه، ابزارهای تحلیل استراتژیک برای ارزیابی محیط درونی و بیرونی سازمان، گام نخست در این مسیر محسوب می
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های تخصصی نظیر آموزش عالی کشاورزی ایران نشان داده است که شناسایی دقیق  تحلیل راهبردی ارتقای چابکی سازمانی در حوزه

آوری مؤسسه را در برابر تغییرات اقلیمی، تواند به تدوین راهبردهایی منجر شود که تابنقاط قوت بومی و تهدیدهای محیطی می

 (. 1398اقتصادی و تکنولوژیک افزایش دهد )پورجاوید و همکاران، 

هایی هستند  ها سازمانها صورت پذیرد. دانشگاهبنیان بودن دانشگاههای بومی باید با در نظر گرفتن ماهیت دانشطراحی این چارچوب 

های صنعتی یا خدماتی است.  ها متفاوت از سازمانها دانش و پژوهش است؛ از این رو، استقرار چابکی در آنکه خروجی اصلی آن 

برای رهبری چابک در سازمان ارتباطات شبکه های دانشیک چارچوب کارآمد  بر تسهیل  باید  پژوهشگران، تسریع بنیان  ای میان 

(.  2025های امن برای آزمایشگری و ایده پردازی متمرکز باشد )معارفی و جانمی،  فرآیندهای داوری و انتشار علم، و ایجاد محیط

گرانی تبدیل شوند که منابع و اطلاعات را به صرف فاصله گرفته و به تسهیل های نظارتی  هایی باید از نقشرهبران در چنین چارچوب 

 دهند. های پژوهشی قرار میسرعت در اختیار تیم

های  پذیر در میان مدیران دولتی و کارگزاران ارشد نظام آموزشی، نیازمند طراحی برنامههای رهبری تطبیق همچنین، توسعه ظرفیت 

ای  ها باید مدیران را با مفاهیم پیچیدهاین برنامه(.  202۶است )توفیق و سهندار،    5.0جامع آموزش و توسعه متناسب با عصر جامعه  

شبکه مدیریت  دادهنظیر  تحلیل  و  پلتفرمی  رهبری  نهادینهای،  سازند.  آشنا  کلان  آموزش های  چنین  کلان،  سازی  سطح  در  هایی 

های پارادایم جدید  کننده آن است که بدنه مدیریتی آموزش عالی کشور از انسجام و یکپارچگی لازم برای مواجهه با چالشتضمین 

 برخوردار خواهد بود. 

 سازی استراتژیک های مشارکتی و شبکهاکوسیستم

های  در دوران پیچیدگی و عدم قطعیت، هیچ سازمان آموزشی قادر نخواهد بود به تنهایی بار تحولات را بر دوش بکشد. یکی از استراتژی 

افزایی است.  های مبتنی بر مشارکت و همهای رقابتی سنتی به سمت مدل، گذار از مدل5.0آمیز آموزش  کلیدی برای استقرار موفقیت 

های همکاری بسیار پررنگ است. رهبری چابک  ها در بهبود عملکرد تعاونی و ارتقای بخش آموزش از طریق استراتژی نقش اکوسیستم

گذار و  ها، نهادهای سیاستبا درک این ضرورت، مرزهای صلب سازمانی را شکسته و ارتباطات پایداری را با صنایع، سایر دانشگاه

 (. 2025ن، سازد )هرماوان و همکاراجوامع محلی برقرار می

های جدید  سازی فناوریهای ناشی از نوآوری و پیادهسازی استراتژیک مزایای متعددی به همراه دارد. نخست آنکه ریسک این شبکه 

شود. دوم آنکه جریان مداوم دانش و تجربیات میان نهادهای مختلف، یادگیری سازمانی را به شدت میان اعضای شبکه توزیع می

دانشگاهتسریع می بهره میکند.  یادگیری مشارکتی  فرآیندهای  و  تعالی سازمانی  توانمندسازهای  از  که  به  هایی  برند، در دستیابی 

این تبادل  (.  1393کنند )حیدری، سیادت و هویدا،  تر عمل میهای چابکی و پاسخگویی به نیازهای متغیر بازار کار بسیار موفققابلیت

های مدیریتی  دهد تا از خطاهای دیگران درس گرفته و بهترین شیوهاجازه می های آموزشی، به سازماناطلاعات در قالب اکوسیستم

 سازی نماید. را با سرعت بیشتری بومی

ای نقشی حیاتی در ارتقای شوند، این ارتباطات شبکه های دانشگاهی که بر پایه تعاملات کوانتومی مدیریت میعلاوه بر این، در محیط

دهد که  تنیدگی و وابستگی متقابل اجزای یک سیستم، نشان میکنند. مدیریت کوانتومی با تأکید بر درهمهوش سازمانی ایفا می

های چابکی در سراسر سیستم افزا منجر به ارتقای کلی قابلیتتواند به صورت همبهبود عملکرد در یک بخش از شبکه آموزشی می

سازمانی  های بینسازی و مدیریت شبکه های مذاکره، ائتلافاز این رو، رهبران آموزشی باید مهارت(.  1399گردد )سلیمی و همکاران،  

 ای خود توسعه دهند. ی حرفههاناپذیری از شایستگیرا به عنوان بخش جدایی
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 آوری و اقتصاد مقاومتی از طریق تحول دیجیتال راهبردهای تاب

توسعه شبکه با  فناوریهمگام  از  استفاده هوشمندانه  برای  های مجازی میهای مشارکتی،  قدرتمند  استراتژی  عنوان یک  به  تواند 

های اساسی در دوران گذار، تأمین منابع مالی پایدار  آوری اقتصادی و ساختاری نهادهای آموزشی عمل کند. یکی از چالشافزایش تاب

های مجازی،  های فازی و توسعه آموزشکارگیری سیستمدهند که بهها نشان میهای نوآورانه است. پژوهشبرای پشتیبانی از طرح

این رویکرد به نهادهای  (.  2020های بزرگ و ملی دارد )پایدار و همکاران،  تأثیر مستقیمی بر تحقق اهداف اقتصاد مقاومتی در سازمان

های سربار را کاهش داده و منابع  ای خود، هزینه های غیرهستهبل توجهی از فعالیتسازی بخش قادهد تا با مجازیآموزشی امکان می

 اختصاص دهند.  5.0های آموزش آزاد شده را به توسعه زیرساخت 

وری را  این مدل از مدیریت مبتنی بر اقتصاد مقاومتی، نیازمند رهبرانی است که بتوانند در شرایط کمبود منابع، بالاترین سطح بهره

های مدیریت آموزش،  های هوش مصنوعی با استراتژی های ابری و الگوریتمهایی نظیر واقعیت مجازی، پلتفرمایجاد کنند. ادغام فناوری

دهد )رحمان و اسلان،  کند، بلکه اثربخشی نهادی را نیز به طرز شگرفی افزایش میسازی میها را در بلندمدت بهینه نه تنها هزینه

های جهانی نظیر پاندمی توانستند با استفاده از رهبری چابک به سرعت ساختارهای آموزش  هایی که در دوران بحران دانشگاه(.  2025

 (. 202۶شوند )ساری و رمضانی، آوری ساختاری محسوب میی بارزی از این تابهامجازی خود را تطبیق دهند، نمونه

های جدید، کلید موفقیت پایدار است. رهبران باید سازی نیروی کار سنتی با این زیرساخت در نهایت، مدیریت تنوع فناورانه و همگام

زمان انسان و ماشین تدوین کنند تا از بروز انزوای سازمانی یا کاهش تعهد شغلی کارکنان  های دقیقی برای مدیریت هماستراتژی 

آور و توجه های تابگیری از فناوریترکیبی از مدیریت هوشمند منابع مالی، بهره(.  2024جلوگیری نمایند )مانورونگ و همکاران،  

های آموزشی معاصر فراهم  های انسانی، چارچوب استراتژیک کاملی را برای استقرار پایدار رهبری چابک در محیط عمیق به سرمایه 

 آورد. می

 

 های پژوهشی آینده گیری، پیامدهای سیاستی و افقنتیجه

 ۵.۰سنتز نظری و تبیین مدل یکپارچه آموزش  

بازگشت در نحوه اداره و راهبری دهنده یک تغییر پارادایم بیمرور تحلیلی و ساختاری متون پژوهشی در حوزه مدیریت آموزشی نشان

صرفا یک ارتقای    5.0نهادهای یادگیری است. مقاله حاضر با بررسی ابعاد گوناگون این گذار تاریخی، نشان داد که مفهوم آموزش  

دهد.  های او را در کانون توجه قرار میفناورانه و ابزاری نیست، بلکه یک دگرگونی عمیق فلسفی و ساختاری است که انسان و ارزش 

های خودمختار و هوش مصنوعی نه به عنوان جایگزینی برای مربیان، بلکه به عنوان همکارانی توانمند در  در این پارادایم، فناوری

این تعادل  (.  1400کنند )آذرشب برندق و همکاران،  ازهای لمس انسانی عمل میسازی تجربه یادگیری و پاسخگویی به نیجهت غنی

دهد )اسد و همکاران،  ظریف میان پیشرفت دیجیتال و اصالت انسانی، هسته مرکزی توسعه پایدار در جوامع هوشمند آینده را شکل می

202۶.) 

اند.  مراتبی مدیریت کاملا کارایی خود را از دست دادهدر مواجهه با این سطح از پیچیدگی و پویایی محیطی، الگوهای سنتی و سلسله

های  پذیری بالا، محیطهای رهبری آموزشی چابک است؛ رهبری که بتواند با انعطافبقا و سرآمدی در این دوران نیازمند استقرار مدل

شود، مستلزم برخورداری از یک نیز شناخته می  5.0یادگیری را با سرعت تغییرات همگام سازد. این رویکرد نوین که با عنوان رهبری  

گیری را در شرایط عدم قطعیت تسریع بخشد )سالوتی و  پذیر است که بتواند فرآیندهای تصمیممدار و انطباق ذهنیت چابک، ارزش
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محور و پویا، ضامن حفظ سرزندگی و پویایی در  های ایستا به رویکردهای مرحلهتکامل این رفتارهای رهبری از حالت (.  2020برتانی،  

 (. 2025های آکادمیک خواهد بود )راجامانی، محیط

های سازمانی است که از طریق ارتقای با این حال، رهبری چابک به تنهایی قادر به ایجاد تحول نیست، بلکه نیازمند بستری از پویایی

دهند که پیوند عمیقی میان  گردد. مطالعات بومی نشان میهای مدیریت کوانتومی حاصل میسازی مهارتهوش سازمانی و پیاده

؛ سلیمی و همکاران،  1394های چابک وجود دارد )عصاری و همکاران،  سطح هوشمندی یک نهاد آموزشی و قابلیت آن در بروز واکنش

های پنهان مؤسسات همچنین، استقرار توانمندسازهای تعالی سازمانی به عنوان موتور محرک این چابکی عمل کرده و ظرفیت(.  1399

 (.1393سازند )حیدری، سیادت، هویدا و شاهین، آموزشی را برای همگامی با استانداردهای جهانی فعال می

 پیامدهای سیاستی برای نظام آموزش عالی 

گذاران آموزش عالی و مدیران ارشد دانشگاهی به همراه دارد.  های این مرور ساختاری، پیامدهای سیاستی مهمی را برای سیاستیافته

  5.0های ارزیابی عملکرد و تضمین کیفیت است. معیارهای ارزیابی در عصر آموزش  نخستین پیامد، ضرورت بازنگری فوری در سیستم

آوری سازمانی و  هایی نظیر چابکی، نوآوری در حل مسائل اجتماعی، تابهای کمی خارج شده و مؤلفهباید از تمرکز صرف بر شاخص

های ارزیابی بوروکراتیک نه تنها کیفیت را سیستم(.  2025بهزیستی عاطفی اساتید و دانشجویان را در بر گیرند )ادزیدزاه و یودیاوان،  

 شوند. پذیری و چابکی نهادهای آموزشی تبدیل میبرابر انعطافدهند، بلکه خود به مانعی جدی در  ارتقا نمی

گذاران باید منابع قابل توجهی را  های توسعه رهبری است. سیاست گذاری استراتژیک در برنامه دومین پیامد سیاستی، الزام به سرمایه

های شایستگی نوین، نظیر مدل چرخ تال، برای کارگزاران آموزشی اختصاص های آموزشی مبتنی بر مدلبه طراحی و اجرای دوره

های نرم نظیر هوش هیجانی، تفکر انتقادی، مدیریت تنوع فناورانه و  ها باید بر مهارتاین برنامه(.  2025دهند )یوئت و همکاران،  

ها مجهز شوند،  مدیرانی که با این شایستگی(.  2024سازی مشارکتی تمرکز داشته باشند )مانورونگ و همکاران،  توانمندی در شبکه 

 (.2024ر پرمخاطره تحول دیجیتال عبور دهند )هاشم و همکاران، قادر خواهند بود سازمان خود را به درستی از مسی

از ای هدایت شوند که دانشگاهها باید به گونهگذاریسازی است. سیاستسومین پیامد، ترویج فرهنگ همکاری و اکوسیستم  ها را 

ای و جهانی ترغیب نمایند. حمایت مالی و قانونی  های نوآوری منطقه ها را به مشارکت فعال در شبکهانزوای آکادمیک خارج کرده و آن

های مشترک تبادل دانش و تسهیل ارتباط ارگانیک میان صنعت و دانشگاه، از جمله  های آموزشی، توسعه پلتفرم از تشکیل کنسرسیوم 

های  اقداماتی است که بسترساز ارتقای ظرفیت چابکی در سطح کلان ملی خواهد بود. رویکردهای مبتنی بر اقتصاد مقاومتی و سیستم

 (.2020زی منابع کمک شایانی نمایند )پایدار و همکاران، ساتوانند در این مسیر به بهینه هوشمند نیز می

 های پژوهشی آینده افق

، همچنان خلأهای دانشی قابل توجهی وجود دارد که نیازمند توجه 5.0با وجود ادبیات رو به رشد در حوزه رهبری چابک و آموزش  

های فعلی بر روی مفاهیم نظری  دهند که تمرکز عمده پژوهشسنجی نشان میهای کتابپژوهشگران در مطالعات آتی است. تحلیل

شود تحقیقات آینده بر روی مطالعات طولی  از این رو، پیشنهاد می(.  2025های مقطعی بوده است )رحمان و همکاران،  و بررسی

نفعان به صورت شناختی ذیسازی رهبری چابک بر عملکرد مؤسسات آموزشی و بهزیستی روانمتمرکز شوند تا اثرات بلندمدت پیاده

 تجربی مورد آزمون قرار گیرد.



817-977صفحات  -1405بهار    4دوره  -2شماره   و روانشناسی   ر علوم اجتماعی علوم تربیتییافته های نوین د  فصلنامه     

Journal of New Findings in Social Sciences, Educational Sciences and Psychology 
ISSN 3060-611X 

 

 

795 
 

این، بررسی دقیق بومی در موفقیت یا شکست استراتژی تر نقش مؤلفهعلاوه بر  های آموزشی های چابکی در نظامهای فرهنگی و 

توانند با انجام مطالعات موردی عمیق، تأثیر متغیرهای  ای برخوردار است. پژوهشگران میکشورهای در حال توسعه، از اهمیت ویژه

 ها ارزیابی نمایند. سازی دانشگاههای اجتماعی را بر فرآیند چابکای نظیر ساختار اقتصادی، قوانین حاکمیتی و ارزش زمینه 

های خودمختار در  های پژوهشی آینده، کاوش در ابعاد اخلاقی همزیستی میان انسان و سیستمترین حوزهدر نهایت، یکی از جذاب

از تصمیممحیط ناشی  اخلاقی  تضادهای  نحوه مدیریت  بررسی  است.  آموزشی  استقلال گیریهای  الگوریتمی، چگونگی حفظ  های 

گرایی  های انسانی در برابر ماشینهای هوشمند، و نقش رهبران آموزشی در صیانت از ارزش فکری فراگیران در عصر تسلط پلتفرم 

ای در محل تلاقی علوم تربیتی، مدیریت، فناوری اطلاعات و فلسفه اخلاق ترسیم  رشته های نوینی را برای تحقیقات بینافراطی، افق

نمای قابل اعتماد نهادهای آکادمیک در این  بری چابک، قطبمسیری مستمر به سوی تکامل است و ره 5.0نماید. مسیر آموزش می

 سفر پرچالش اما امیدبخش خواهد بود. 
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